


Hoje, 09 de dezembro, Dia Internacional de Combate à 
Corrupção, é uma data simbólica que nos convida a refletir 

sobre o papel da integridade nas organizações, especialmente 

naquelas que atuam em nome do interesse público e cuidam 

diariamente de vidas, como o InSaúde.

A integridade é mais do que um conjunto de regras; é um 

compromisso institucional que atravessa todas as nossas 

áreas: administrativa, jurídica, operacional, estratégica, de 

recursos humanos e assistencial. Cada colaborador, cada 

gestor e cada processo tem impacto direto na qualidade do 

atendimento, na confiança da sociedade e no cumprimento das 

obrigações legais e éticas que sustentam nossa atuação.

O InSaúde vem evoluindo continuamente na estruturação 
do seu Programa de Integridade, consolidando práticas que 

já fazem parte da nossa rotina: governança clara, processos 

bem definidos, políticas orientadoras, alinhamento entre áreas, 

capacitação contínua e uma cultura ética presente em todas as 

unidades. Trabalhamos diariamente para aperfeiçoar o que já 

fazemos, garantindo que nossos valores estejam refletidos em 

cada atividade, seja assistencial, administrativa ou gerencial.



Nosso Programa de Integridade orienta decisões em todas 
as frentes seja nas unidades de saúde gerenciadas pelo 

InSaúde, no ambulatório, na farmácia, no atendimento, na 

enfermagem, no administrativo, na gestão de contratos, no 

jurídico e no RH, assegurando que cada ação esteja alinhada 

à ética, ao respeito ao paciente e à boa gestão dos recursos 

públicos.

Nas unidades assistenciais, a integridade se manifesta no 

cuidado correto com medicamentos, na conduta ética das 

equipes, na qualidade dos registros, na relação respeitosa 

com os usuários e na responsabilidade de cada profissional 

com a vida sob seus cuidados. Atuar com ética na linha de 

frente significa proteger o paciente, a equipe e a reputação 

institucional.

No âmbito administrativo, a integridade se concretiza em 

processos de compras transparentes, controles internos 

eficientes, rastreabilidade das operações e responsabilidade 

na gestão dos recursos destinados à saúde práticas essenciais 

para evitar riscos, garantir eficiência e preservar a confiança 

pública.



No campo de Recursos Humanos, a integridade se expressa 

em práticas justas e transparentes de gestão de pessoas, 

seleção responsável, desenvolvimento profissional contínuo e 

na promoção de um ambiente saudável, colaborativo e ético. 

O RH desempenha papel essencial na prevenção de conflitos, 

no alinhamento de condutas e na sustentação da cultura 

institucional.

Na área jurídica, a integridade assegura que contratos, 

pareceres e decisões estejam alinhados à legislação, às 

normas sanitárias, à LGPD e às políticas internas, orientando 

a instituição com segurança jurídica e protegendo-a de riscos 

regulatórios e reputacionais.

De forma transversal, a Governança integra todas essas 
frentes, garantindo processos claros, comunicação 
eficiente, responsabilidades definidas e tomada de decisão 
baseada em dados, riscos e valores éticos. A governança 
permite que o InSaúde atue como um sistema coeso, no 
qual cada área fortalece uma a outra.



Celebrar o Dia Internacional de Combate à Corrupção 
significa reafirmar que a ética é inegociável e que 
somos responsáveis por garantir um ambiente íntegro, 
seguro, transparente e comprometido com o interesse 
público. Significa reconhecer que cuidar de vidas exige 
responsabilidade, respeito e coerência em cada escolha.

Somos uma instituição formada por pessoas. E são as decisões 
diárias no atendimento, na administração, no jurídico, no RH, 
na operação, nas UPAs, nos processos de compras, na guarda 
de documentos, no uso de medicamentos, no relacionamento 
com equipes e no cuidado com os pacientes que constroem a 
integridade que defendemos.

Nosso compromisso é permanente: manter práticas éticas, 
aprimorar controles, fortalecer a cultura de integridade, educar 
nossas equipes e garantir que o InSaúde seja reconhecido não 
apenas pela excelência técnica, mas também pela sua postura 
ética e pela confiança que inspira na sociedade.

Agradecemos a cada colaborador que contribui para esse 
propósito e convidamos todos a renovarem o compromisso 
com a integridade, a ética profissional e a boa gestão do 
bem público.




